
令和６年度 わくわく紫原北保育園 苦情について 

 

相談・苦情等の内容 園の対応 

園児の送迎の際に、他の園児の保護者が玄関

の入り口に車を横付けして乗り降りさせて

いたため、他の保護者の送迎の際に支障があ

り、とても危険である。当該保護者にも駐車

場のマナーを守り送迎を行って欲しい。 

当該保護者に路上駐車が危険であること、他

の保護者の迷惑にならないよう、マナーを守

り、駐車場に駐車してから園児の送迎をして

いただくようにということを伝え、理解して

いただいた。 

  


